
 

ナーセリーズは、お客様との距離がとても近いお店です。「こないだ買った

花苗、元気に育ったよ！」「送ったお花、相手先に喜んでもらったよ！」などの

お喜びの声、また「植木の調子が悪いんだけど病気かしら？」「植え替えを

しないといけないのかしら？」といったご質問など、毎日たくさんのお声掛

けをいただきます。お客様と一緒に喜んだり、ご相談に乗ったり、仕事が大

変なときでも、お客様が笑顔でお買い物をして帰られる姿を見ると最高に

嬉しく、たくさんの元気をいただきます。 

植物のある生活によって得られる「癒し」や「潤い」、「笑顔」をたくさんの人

に伝えるために、お客様に喜んでもらえる「楽しい売場作り」、「よりよい商

品品質」、「親切な接客」を常に考え、お客様に「また来たい！」と思ってもら

える笑顔溢れるお店をスタッフ全員で目指しています。 

 

ナーセリーズ 副店長 

福田 祥之  

熊本の大型総合園芸店 

『ナーセリーズ』 

ナーセリーズは、子どもからお年寄り、ペットも一緒に 

家族みんなでお買い物が楽しめる園芸店です。 

花苗や鉢花、洋蘭、観葉植物、植木、果樹、 

野菜苗、種や球根といったさまざまな植物を始め、 

生花や造花、ガーデニング用品、雑貨など、 

幅広く取り扱っています。 

県内でも最大級の品揃えと 

品質・鮮度にこだわった商品で 

お客様により一層ご満足頂けるよう 

日々取り組んでいます。 

寄せ植えと、雑貨の仕入れ・ディスプレイを担当しています。 

他県の有名店の見学や勉強会では、メーカーの方の熱いセールストーク等、毎

回パワーを貰います。数年前からは年に２回、京都出張で雑貨の仕入れを任せ

て頂けるようになり、とてもやりがいを感じています。 

寄せ植えは、入社以来頑張ってまいりました。お客様から「うわっ！素敵！これか

らもお願いね！」といったお声を頂くと、嬉しさと共に、もっともっと勉強しなけ

ればと、さらに寄せ植え作りへの意欲が高まります。 

今まで自分が見てきた美しいもの、出会った素敵な人、経験したこと、全てが

今の仕事に役立っています。自分の大好きなことを仕事に出来ている幸せを、

日々感じながら仕事をしています。 

子どもが大好きなので、小さなお客様とのふれあいも大きな楽しみです。 

寄せ植えデザイナー 

会社概要 

秋吉 真代美  

代表挨拶 

「ナーセリー(nursery)」という言葉があります。現在で 

は「苗木場」「植物園」「種苗会社」他にも「保育園」や 

「子供部屋」という広い意味で使われていることが多 

くなりました。ただ、この「ナーセリー」という言葉の起 

源は、「育てる」「創る」などの意味からきています。 

私たちは、その本来の意味を大切に思い「ナーセリーズ(nursery's)」として、

「育てる人たち」「創り出す人たち」という明確な使命感と誇りをもち、花々

や木々、植物達を愛でることもさることながら、人に喜んでもらう人材育成

にも力を入れています。 

今から約 20年前の 1997年、”ガーデニング”という言葉が流行語に選ば

れ、世の中にガーデニングブームが巻き起こりました。それ以降も「ナーセリー

ズ」はブームをただの一過性で終わらせることなく、常にスタッフ一人一人

が考え行動し、流行や変化に対応しながら今現在も伸び続けています。当

社は今後、さらに業界全体を主体的に捉える立場となり、ますます加速させ

ながら発展し続けます。 

園芸・ガーデニングという商売を通して地域社会に貢献し、何よりもお客

様・取引先、そして一緒に働く仲間たち、さらに自分自身を含めた「みんなの

笑顔と満足」という、私達の一番のゴールをともに目指し、素直さと向上心

を持って力強く歩み続けてくれる貴方を「ナーセリーズ」は心から歓迎します。 

後藤 公介 

 

共想・共創・共奏 

共想 共創 共奏

 スタッフ同士が共に想い合い、 
皆で共に創り出していく。 

――三つの「きょうそう」を胸に、 

進化し続けるナーセリーズ 

 
それぞれが調和し、共に奏でるハーモニー。 

|| 

それが、「ナーセリーズ」です。 

実績 

・全国のガーデニング情報誌・大手地方紙などに多数掲載！ 

・人気ローカル TV番組出演中！ 

・エキテン『地元ショッピング・その他部門』 当店 HPアクセス 1位獲得！ 

・地元有名口コミサイト『ガーデニング部門』1位獲得！ 

・新築外構、庭リフォーム工事歴 20年の実績と信頼！ 

・市のガーデニング講師 歴任中！ 

ナーセリーズのコモンセンス 

――元気で丁寧な挨拶 

「いらっしゃいませ！」 「ありがとうございます！」 

届かないような小さな声では意味がありません。挨拶は大きな心地よ

い声で気持ち良く行います。 

――親切で素早い接客 

商品に詳しいだけではなく、丁寧な接客を行います。年齢に合わせた

柔軟な接客、キビキビした行動、お待たせしない接客・レジ・注文対応

でお客様をお迎えします。 

――行き届いた掃除 

お客様が気持ちよく買い物が出来る環境、従業員が気持ちよく仕事

が出来る環境、また来店したくなる売場と従業員の清潔感を心がけ、

日々の業務に取り組みます。 

「明るく、キレイで元気が良い」―――売場や商品が良いことは 

もちろん、一番大切なのは、スタッフも明るく元気、なおかつキレイで清

潔、さらに笑顔で挨拶できていることです。 

私はパートスタッフとして、レジ業務や植物管理の仕事を行なっています。 

植物に囲まれて仕事をする事はとても興味深く、日々新しい発見や変化

に出会えることを楽しみに仕事をしています。さまざまな知識や売場作り

なども先輩方が丁寧にアドバイスを下さり、とても働き易い職場です。 

レジでの仕事は、お客様に声を掛けていただくことも多く、接客をする事

が楽しみになっています。喜びや笑顔を少しでも多くお客様に届けられる

よう、毎日の仕事に取り組んでいます。 

私はプライベートでは二人の子の母親なので、長男を出産の際には育児

休暇を取らせて頂いたり、子供の病気や行事の際にも理解して頂いたり

と、助けて頂くこともとても多く、大変感謝しています。これからも、仕事と

育児と両立して続けていくことができたら、と思っています。 

パートスタッフ 
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300万 

取締役 後藤公介 

31名 

植物及び園芸用品の小売業、庭の設計施工・外構工事 

nurserys-info@nishimuta.co.jp 

http://nurserys.jp/ 

https://www.facebook.com/nurserys20120823/ 

入社３年目ですが、ナーセリーズの要である植物の仕入れ、花苗売場を任

せて頂いています。 

売場の色合わせや他の植物との組み合わせ、陳列場所など、自分自身で

考えて並べた植物が売れていくのはとても嬉しく、やりがいを感じます。も

ちろん仕事は大変なときもありますが、自分が良いと思って仕入れた植物

をお客様に手にとって頂けた時など、「次の仕入れでも、お客様に喜んで

もらおう！」というモチベーションに繋がり、頑張ることができます。 

まだまだ、勉強しなければならないことが多いですが、これからもお客様

に喜んでもらえるよう、そして新たな仕事を任せてもらえるよう、色々なこ

とにチャレンジし、取り組んでいきたいと思います。 

鉢花・花苗 仕入れ担当 

清田 和成  

楽しんで仕事ができる方、笑顔が素敵な方、真面目で健康な方・・・ 

ナーセリーズは、お店を一緒に盛り上げてくれる方を求めています。 

一度携わると虜になる園芸の世界！ 

私たちと共に、より魅力的な店舗を創り上げていきましょう！！ 


